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POLÍTICA DE PRIVACIDADE DO MEU BOLÃO FC 

Meu Bolão FC 

Última atualização: 06 de julho de 2026 

________________________________________ 

1. Apresentação 

Esta Política de Privacidade explica como o Meu Bolão FC coleta, utiliza, armazena, compartilha e protege 

os dados pessoais dos usuários que acessam ou utilizam a plataforma. 

O Meu Bolão FC valoriza a privacidade, a segurança e a transparência no tratamento de dados pessoais, 

observando a legislação aplicável, especialmente a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD. 

Ao acessar, cadastrar-se ou utilizar a plataforma Meu Bolão FC, o usuário declara estar ciente das 

práticas descritas nesta Política de Privacidade. 

2. Natureza da Plataforma 

O Meu Bolão FC é uma plataforma tecnológica destinada à criação, organização e administração de 

bolões esportivos. 

A plataforma disponibiliza ferramentas digitais para cadastro de usuários, criação de bolões, convites, 

registro de palpites, consulta de rankings, auditoria de resultados, gestão de participantes e demais 

funcionalidades relacionadas à organização de bolões esportivos. 

O Meu Bolão FC não atua, neste momento, como intermediador financeiro entre usuários, não realiza 

arrecadação de valores, não distribui premiações e não retém comissões sobre bolões criados por 

organizadores. 

3. Controlador dos Dados 

Para fins da legislação de proteção de dados pessoais, o Meu Bolão FC será considerado controlador dos 

dados pessoais tratados no âmbito da plataforma, quando determinar as finalidades e os meios de 

tratamento dessas informações. 

Controlador: Meu Bolão FC 

E-mail para contato sobre privacidade: [inserir e-mail de contato] 

Canal de atendimento ao titular: [inserir canal, formulário ou e-mail] 

Caso seja nomeado um encarregado pelo tratamento de dados pessoais, suas informações de contato 

serão disponibilizadas na plataforma. 

4. Dados Pessoais Coletados 

O Meu Bolão FC poderá coletar os seguintes dados pessoais dos usuários: 

4.1. Dados de cadastro 

• nome; 

• e-mail; 

• telefone, quando solicitado; 
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• senha criptografada; 

• data de nascimento, quando necessária; 

• cidade e estado, quando informados; 

• foto ou imagem de perfil, quando disponibilizada pelo usuário. 

4.2. Dados de acesso e autenticação 

• data e horário de acesso; 

• endereço IP; 

• informações do navegador; 

• tipo de dispositivo; 

• sistema operacional; 

• registros de login e logout; 

• tentativas de acesso; 

• identificadores de sessão. 

4.3. Dados de uso da plataforma 

• bolões dos quais o usuário participa; 

• bolões criados pelo usuário organizador; 

• convites recebidos ou utilizados; 

• palpites registrados; 

• pontuações; 

• rankings; 

• histórico de participação; 

• registros de auditoria; 

• interações realizadas dentro da plataforma. 

4.4. Dados de organizadores 

Quando o usuário contratar ou solicitar uma Licença de Organizador, poderão ser tratados dados 

adicionais relacionados ao plano contratado, data de contratação, validade da licença, bolões criados, 

quantidade de participantes e histórico de uso das funcionalidades de organização. 

4.5. Dados de suporte 

Quando o usuário entrar em contato com o suporte, poderão ser coletadas informações como nome, e-

mail, descrição da solicitação, mensagens enviadas, anexos e registros necessários para atendimento. 

4.6. Dados de navegação e cookies 

A plataforma poderá utilizar cookies e tecnologias semelhantes para autenticação, segurança, 

funcionamento da sessão, preferências do usuário, análise de desempenho, melhoria da experiência e, 

quando aplicável, ações de comunicação ou marketing. 

5. Dados Sensíveis 

O Meu Bolão FC não tem como objetivo coletar dados pessoais sensíveis, como informações sobre 

origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação sindical, dados genéticos, biométricos, 

dados de saúde ou orientação sexual. 
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Caso o usuário insira voluntariamente informações sensíveis em campos livres, mensagens, descrições de 

bolões, nomes de grupos ou outros espaços da plataforma, ele declara estar ciente de que tais 

informações foram fornecidas por sua própria iniciativa. 

A plataforma poderá remover conteúdos que contenham dados sensíveis, informações excessivas, 

abusivas ou incompatíveis com a finalidade do serviço. 

6. Dados de Crianças e Adolescentes 

O Meu Bolão FC é destinado preferencialmente a usuários maiores de 18 anos. 

Caso a plataforma venha a permitir o uso por menores de idade, esse uso deverá ocorrer com ciência e 

autorização dos pais ou responsáveis legais, especialmente quando houver coleta de dados pessoais. 

O Meu Bolão FC poderá solicitar confirmação de idade, autorização do responsável ou adotar medidas 

adicionais para proteger crianças e adolescentes, conforme exigido pela legislação aplicável. 

7. Finalidades do Tratamento de Dados 

Os dados pessoais poderão ser tratados para as seguintes finalidades: 

• criar e administrar contas de usuário. 

• permitir o login e autenticação na plataforma. 

• viabilizar a participação em bolões. 

• permitir a criação e administração de bolões por organizadores licenciados. 

• registrar palpites. 

• calcular rankings e pontuações. 

• exibir histórico de participação. 

• gerar registros de auditoria. 

• controlar convites e permissões de acesso. 

• prevenir fraudes, abusos e acessos indevidos. 

• garantir segurança da plataforma. 

• prestar suporte aos usuários. 

• enviar comunicações operacionais. 

• informar alterações nos Termos de Uso, Política de Privacidade ou regras da plataforma. 

• melhorar funcionalidades, usabilidade e desempenho. 

• cumprir obrigações legais, regulatórias ou ordens de autoridades competentes. 

• proteger direitos do Meu Bolão FC, dos usuários e de terceiros. 

8. Bases Legais para o Tratamento 

O tratamento de dados pessoais poderá ocorrer com fundamento nas seguintes bases legais previstas na 

LGPD: 

8.1. Execução de contrato ou procedimentos preliminares 

Utilizada para viabilizar o cadastro, acesso à plataforma, participação em bolões, contratação de Licença 

de Organizador e uso das funcionalidades contratadas ou solicitadas pelo usuário. 
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8.2. Consentimento 

Utilizado quando o tratamento depender de autorização específica do usuário, como em comunicações 

promocionais, uso de determinados cookies não essenciais ou outras hipóteses em que a lei exigir 

manifestação livre, informada e inequívoca. 

8.3. Cumprimento de obrigação legal ou regulatória 

Utilizado quando o Meu Bolão FC precisar tratar dados para cumprir obrigações previstas em lei, normas 

aplicáveis ou determinações de autoridades competentes. 

8.4. Legítimo interesse 

Utilizado para finalidades legítimas da plataforma, como prevenção a fraudes, segurança, melhoria dos 

serviços, análise de uso, proteção de direitos e prevenção de abusos, sempre observados os direitos e 

expectativas dos titulares. 

8.5. Exercício regular de direitos 

Utilizado para preservar direitos do Meu Bolão FC, dos usuários ou de terceiros em processos judiciais, 

administrativos ou arbitrais. 

9. Compartilhamento de Dados 

O Meu Bolão FC poderá compartilhar dados pessoais somente quando necessário e de forma compatível 

com as finalidades descritas nesta Política, incluindo: 

• fornecedores de hospedagem e infraestrutura tecnológica. 

• serviços de autenticação, segurança e armazenamento. 

• ferramentas de envio de e-mails ou notificações. 

• prestadores de suporte técnico. 

• parceiros estritamente necessários para funcionamento da plataforma. 

• autoridades públicas, quando houver obrigação legal ou ordem válida. 

• consultores jurídicos, contábeis ou técnicos, quando necessário para defesa de direitos ou 

cumprimento de obrigações. 

O Meu Bolão FC não vende dados pessoais dos usuários. 

10. Cookies e Tecnologias Semelhantes 

A plataforma poderá utilizar cookies para: 

• manter o usuário logado. 

• garantir segurança da sessão. 

• lembrar preferências. 

• medir desempenho. 

• entender o uso da plataforma. 

• melhorar a experiência do usuário. 

• realizar comunicações, quando autorizado. 

Os cookies podem ser classificados como: 
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10.1. Cookies essenciais 

Necessários para funcionamento da plataforma, autenticação, segurança e navegação. 

10.2. Cookies de desempenho e análise 

Utilizados para compreender como os usuários interagem com a plataforma e melhorar funcionalidades. 

10.3. Cookies de preferência 

Utilizados para lembrar escolhas do usuário, como idioma, tema ou configurações. 

10.4. Cookies de marketing 

Utilizados apenas quando houver autorização do usuário, para comunicações, campanhas ou mensuração 

de ações promocionais. 

O usuário poderá gerenciar cookies por meio das configurações do navegador ou, quando disponível, por 

ferramenta própria da plataforma. 

11. Armazenamento dos Dados 

Os dados pessoais serão armazenados pelo tempo necessário para cumprimento das finalidades 

descritas nesta Política de Privacidade, observando: 

• manutenção da conta do usuário. 

• participação em bolões. 

• funcionamento da plataforma. 

• cumprimento de obrigações legais. 

• prevenção a fraudes. 

• auditoria. 

• segurança. 

• exercício regular de direitos. 

• prazos legais ou regulatórios aplicáveis. 

Após o término da finalidade ou solicitação de exclusão, os dados poderão ser eliminados, anonimizados 

ou mantidos quando houver base legal para conservação. 

12. Segurança da Informação 

O Meu Bolão FC adotará medidas técnicas e administrativas razoáveis para proteger os dados pessoais 

contra acessos não autorizados, perda, alteração, divulgação indevida, destruição ou uso inadequado. 

Entre as medidas de segurança poderão estar: 

• uso de senhas criptografadas. 

• controle de acesso. 

• autenticação. 

• registros de auditoria. 

• restrição de permissões por perfil de usuário. 

• monitoramento de atividades suspeitas. 

• backups. 

• atualizações de segurança. 
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Apesar dos esforços de segurança, nenhum sistema digital é absolutamente imune a riscos. O usuário 

também deve adotar boas práticas, como proteger sua senha, evitar compartilhamento de credenciais e 

acessar a plataforma apenas por dispositivos confiáveis. 

13. Direitos dos Titulares 

Nos termos da legislação aplicável, o usuário poderá solicitar: 

• confirmação da existência de tratamento de dados. 

• acesso aos dados pessoais. 

• correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados. 

• anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em 

desconformidade. 

• portabilidade dos dados, quando aplicável. 

• informação sobre compartilhamento de dados. 

• revogação do consentimento. 

• eliminação dos dados tratados com base no consentimento, quando aplicável. 

• oposição ao tratamento realizado em desconformidade com a lei. 

• revisão de decisões automatizadas, quando aplicável. 

As solicitações deverão ser encaminhadas pelo canal indicado nesta Política. 

O Meu Bolão FC poderá solicitar informações adicionais para confirmar a identidade do solicitante e 

proteger a segurança dos dados. 

14. Revogação do Consentimento 

Quando o tratamento de dados pessoais tiver como base legal o consentimento, o usuário poderá revogá-

lo a qualquer momento. 

A revogação do consentimento não afetará os tratamentos realizados anteriormente de forma legítima. 

A revogação poderá limitar ou impedir o uso de determinadas funcionalidades quando o dado for 

necessário para sua disponibilização. 

15. Comunicações da Plataforma 

O Meu Bolão FC poderá enviar comunicações operacionais necessárias ao funcionamento da plataforma, 

como: 

• confirmação de cadastro. 

• recuperação de senha. 

• avisos sobre bolões. 

• notificações de convites. 

• atualizações de regras. 

• mensagens de segurança. 

• alterações nos Termos de Uso ou nesta Política. 

Comunicações promocionais ou de marketing dependerão de consentimento, quando exigido pela 

legislação aplicável, e poderão ser canceladas pelo usuário pelos meios disponibilizados. 

16. Links de Terceiros 

A plataforma poderá conter links para sites, serviços ou conteúdos de terceiros. 
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O Meu Bolão FC não se responsabiliza pelas práticas de privacidade, segurança ou conteúdo de 

ambientes externos. 

O usuário deve consultar as políticas de privacidade dos respectivos terceiros antes de fornecer dados 

pessoais. 

17. Transferência Internacional de Dados 

Caso o Meu Bolão FC utilize serviços de tecnologia, hospedagem, armazenamento, análise ou suporte 

localizados fora do Brasil, os dados pessoais poderão ser transferidos internacionalmente. 

Nesses casos, a plataforma buscará adotar medidas compatíveis com a legislação aplicável para proteger 

os dados pessoais dos usuários. 

18. Alterações nesta Política 

O Meu Bolão FC poderá atualizar esta Política de Privacidade a qualquer momento para refletir melhorias, 

mudanças operacionais, alterações legais ou novas funcionalidades. 

Quando houver alteração relevante, os usuários poderão ser comunicados pelos canais disponíveis na 

plataforma. 

A continuidade de uso da plataforma após a atualização indicará ciência sobre a nova versão da Política 

de Privacidade. 

19. Contato 

Em caso de dúvidas, solicitações ou exercício de direitos relacionados a dados pessoais, o usuário poderá 

entrar em contato pelo canal abaixo: 

E-mail: [inserir e-mail] 

Canal de privacidade: [inserir link ou formulário] 

Responsável/Encarregado: [inserir nome, se houver] 

20. Declaração de Ciência 

Ao utilizar a plataforma Meu Bolão FC, o usuário declara estar ciente de que seus dados pessoais serão 

tratados conforme esta Política de Privacidade, os Termos de Uso da plataforma e a legislação aplicável. 


